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ſ PRESENTACION DE UN MODELO
DE NEGOCIOS: ñSISEPUEDEò

ſ TIPS PARA TENER EN CUENTA EN
LA NEGOCIACION CON LAS
GRANDES RETAILERS DE LOS
ESTADOSUNIDOS

AGENDA
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Situacion en ese momento de 

Colombia - USA

ÅColombia era el pais #32 en 
exportaciones totales a USA, us$8.8 
Billones *

ÅColombia tenia reportados 1.175.881 
Colombianos, viviendo en USA ***
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Situacion

Colombia ðEstados Unidos
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Fuente: ANALDEX con datos  MCIT
Fuente: ANALDEX con datos  MCIT

Las exportaciones en el año 
2010 se incrementaron el 

31,4%

Exportaciones con destino los 

EstadosUnidos



Fuente: ANALDEX con datos MCIT
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Las importaciones en el año 
2010 se incrementaron el 11%

Importaciones procedentes de los 

EstadosUnidos



Fuente: ANALDEX con datos  DANE

Estados Unidos
28% Demás países

28%

Ecuador
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Unión Europea
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China
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Exportaciones NT según País de Destino 
ENE-DIC. 2010 
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EXPORTACIONES DE COLOMBIA A LOS 
ESTADOS UNIDOS 2010 SIN CARBON Y 
PETROLEO (TONS)

FUENTE: DIAN

4.701.948 Tons

648.378; 14%
370.290; 8%

251.869; 5%

225.008; 5%

217.672; 5%

192.058; 4%

182.617; 4%

155.414; 3%
105.790; 2%81.071; 2%58.598; 1%51.266; 1%47.231; 1%31.113; 1%19.360; 0%16.383; 0%13.429; 0%13.121; 0%12.325; 0%12.249; 0%11.524; 0%9.115; 0%8.764; 0%6.727; 0%6.567; 0%

31; 0%

1.953.978; 42%

Sal, Azufre, tierras, piedras, yesos, cales, cementos Frutos comestibles; cortezas de agrios o de melones 

Demas Productos Los demas aceites

Cafe, te, yerba mate y especias Café si Tostar

Azucares y articulos de confiteria Plantas vivas y productos de floricultura 

Productos cerámicas M anufacturas de fundición, de hierro o de acero 

M aterias plásticas y manufacturas de estas materias Productos químicos inorgánicos

Rosas Frescas Los demas ramos Frescos

Vidrio  y manufacturas de vidrio Prendas y complementos de vestir, excepto los de punto 

Papel y carton; pasta de celulosa de papel o de carton M adera, carbon vegetal y manufacturas de madera 

Productos químicos orgánicos Pantalones de algodón para hombres o niños

Fundición, hierro y acero Aluminio y manufacturas de aluminio 

M aquinas, aparatos y material electrico y sus partes; aparatos de grabacion Preparaciones de legumbres u hortalizas, de frutos o de otras partes 

Prendas y complementos de vestir, de punto Legumbres y hortalizas, plantas, raices y tuberculos alimenticios 

Oro en bruto
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EL TRATADO DE LIBRE 

COMERCIO CON USA SE DARIA?
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Cifras Poblacionales USA

Å298.410.404 Poblacion Total; 4.6% de la 
poblacion mundial (2003)

Å42.687.224   Poblacion Latina; 14.3% de la 
poblacion Norte Americana (2003)

ÅTenia un PIB Per capita/año de us$41.440, 
Puesto5 del mundo.

Å7 vecespor encima del PIB Per capita/año
mundial de us$6.329 (2003)

Fuentes: US Census Bureau

World Bank
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Mexico y Chile

Como Ejemplo
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BalanzaComercial de Mexico con USA
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1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Series1 -0.35 -0.54 -1.07 -1.14 -0.95 -1.68 -1.88 -2.08 -1.53 -0.14 -0.23 0.42 1.17 0.94 1.11 1.47 
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TLC

BalanzaComercial de Chile con USA
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Capitulos del TLC Colombia - USA

1. Disposiciones Y Definiciones 
Generales

2. Trato Nacional y Acceso de 
Mercancias a Mercados

3. Textiles y Vestidos
4. Reglas y Procedimiento de Origen
5. Procedimiento Aduanero y 

Facilitacion del Comercio
6. Medidas Sanitarias
7. Obstaculos Tecnicos al Comercio
8. Defensa Comercial
9. Contratacion Publica
10. Inversion
11. Comercio Transfonterizo de 

Servicios
12. Servicios Financieros

13.Politica de Competencia
14.Telecomunicaciones
15.Comercio Electronico
16.Derechosde Propiedad Intelectual
17.Asuntos Laborales
18.Medio Ambiente
19.Transparencia
20.Administracion de Acuerdo y 

Fortalecimiento de las Capacidades
Comerciales

21.Solucion de Controversias
22.ExepcionesGenerales
23.Disposiciones Generales
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ÅPOR DONDE 
COMENZAMOS?
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ESTRUCTURACION DE LA 

LOGISTICA
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Pasos de la Logistica

Å1- LLenado y consolidacion de los 
contenedores

Å2- Traslado terrestre a puertos y 
aeropuertos

Å3-Actividades en Puertos y 
Aeropuertos

Å4-Alianzas con Lineas Navieras

Å5-Controles de Seguridad

Å6-Nacionalizacion en USA

login

http://www.invertirusa.com/index.php?option=com_content&task=view&id=126&Itemid=90&lang=es


Logistic Alliance Inc.

ÅCREACION DE UN AGENTE DE 
CARGA INTERNACIONAL: 2003

LOGISTIC ALLIANCE SA 
ñCOLOMBIAò
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FORTALEZAS

ÅEl cliente queria escuchar que la 
logistica de importacion estaba 
controlada por nosotros.

ÅPara las cadenas, el servicio y 
abastecimiento de los espacios es ñoroò. 
Se debia controlar la importacion.

ÅProductos etnicos eran mas faciles de 
comercializar por nosotros.

login

http://www.invertirusa.com/index.php?option=com_content&task=view&id=126&Itemid=90&lang=es
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ÅCREACION DE UN 
DISTRIBUIDOR PARA CADENAS 
AMERICANAS: 2004

LOGISTIC ALLIANCE INC
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ÅNO TENIAMOS: 
PROVEEDORES NI 

CLIENTES
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ÅSe creo la primera marca
propia : 2005
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COMERCIALIZACION Y 

DISTRIBUCION EN USA
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EstadosAmericanos con Mayor 

Presencia de Poblacion Hispana



UNITED STATES HIPANIC POPULATION

Total %
Mexican 32,137,856 64%

Puerto Rican 4,537,580 9%
Cuban 1,753,889 3%

Salvadoran 1,487,568 3%
Dominican (Dominican 

Republic) 1,341,918 3%
Colombian 1,236,000 2%

Guatemalan 910,678 2%
Spanish 861,662 2%

Honduran 551,584 1%
Ecuadorian 523,691 1%
Peruvian 494,819 1%

Nicaraguan 337,400 1%
Venezuelan 317,884 1%
Argentinean 222,814 0%
Panamanian 163,650 0%
Costa Rican 129,797 0%

Chilean 123,493 0%
Bolivian 78,698 0%

Uruguayan 61,105 0%
Paraguayan 18,101 0%

Others 2,954,657 6%

TOTALHISPANICS IN U.S.A50,244,844

TAMAÑO DEL MERCADO POR ETNIA



www.census.gov

TENDENCIAS DEMOGRAFICAS
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Pasosa Seguir

1. Revision del Mercado
Potencial: Que tipo de 
productos son?

2. Identificacion de canales de 
distribucion (Wholesalers, 
Retailers) 

3. Creacion de la red de 
distribucion Nacional a lo 
largo de los EstadosUnidos

4. Bodegaje : Esta esuna variable 
de gran peso en los costosde la 
cadenade valor

5. Mercadeo y Plan de Ventas

6. Legalizacion y representacion
de las marcas

login

http://www.invertirusa.com/index.php?option=com_content&task=view&id=126&Itemid=90&lang=es
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1. Revision de Mercados

ÅUbiquese un Nicho de
mercado donde tenga
poca competencia

ÅProponga un producto
innovador , acomodado
en precio.

ÅSi es producto de alto
volumen de ventas,
muestre historia y
estabilidad.



MARCAS 
SURAMERICANAS

.

http://images.google.com/imgres?imgurl=http://bigmouth.co.za/our-clients/our-clients/logos/nestle-logo.jpg&imgrefurl=http://bigmouth.co.za/our-clients&h=400&w=400&sz=75&hl=en&start=3&tbnid=yMcC7nflNHGIvM:&tbnh=124&tbnw=124&prev=/images?q=nestle&gbv=2&hl=en
http://emporiotropical.com/cerrado.html
http://www.josapar.com.br/default.asp
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2. Canales de Distribucion

ÅDependiendo el producto se
puede hacer distirbucion directa
(Retailer) o a traves de grandes
Distirbuidores (Wholesaler)

ÅTambien se pueden hacer
negocios con la bodega central
de las cadenasAmericanas.

ÅDebe contarse con planes
promocionales y de mercadeo
para impulsar los productos. ñLo
que no se muestre o se de a
probar, no sevendeò.

ÅEL secreto para sostenersees el
servicio en todos susaspectos.



ÅRetailer : Venta directa con Distribución directa (DSD).

ÅWholesaler :
ſ Ventas telefónicas directas a nivel nacional con distribución

indirecta .

ſ Venta indirecta a un sub-distribuidores nacionales con
distribución indirecta .

Retail Support : Venta Directa en Florida, New York New
Jersey y Texas, con distribución indirecta : Kehe y Unfi a nivel
nacional y Grocer Suppliers en Texas.

ÅFood Service : venta directa e indirecta para el mercado de
productos institucionales con distribución indirecta .

CANALES DE DISTRIBUCION



Publix Supermarkets : Cadena americana con 1086 almacenes ubicados en Florida,
Georgia, Carolina del sur, Tennessee y Alabama, con ventas promedio anuales de 25
billones de dólares.
Logistic Alliance atiende actualmente 250 almacenes en la Florida, con capacidad de
cobertura al 100% de los almacenespor medio de un tercero (Kehe).

Windixie Supermarkets : Cadena americana con 485 almacenes ubicados en Florida,
Alabama, Luisiana, Georgia y Mississippi, con ventas promedio anuales de 7 billones de
dólares.
Logistic Alliance atiende actualmente 50 almacenes en la Florida, con capacidad de
cobertura en el 100% de los almacenespor medio de un tercero (Kehe).

Walmart Supermarkets : Cadena# 1 en Estados Unidos con 8500 tiendas en 15países.
Ventasen promedio anualesde 258 billones de dólares.
Logistic Alliance vendió en el pasadoen 25 tiendas en el Sur de la Florida, actualmente esta
retomando las ventasen dicha cadena,aprovechandoel numero de vendor activo.

Sedanos Supermarkets : Cadenalatina con 41almacenesen el sur de la Florida,

ventas promedio por año de 450 millones de dólares.
Logistic Alliance atiende actualmente el 100% de los almacenes.

PRINICPALES CLIENTES

http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/7/76/New_Walmart_Logo.svg


ALIANZAS ETRATEGICAS

http://upload.wikimedia.org/wikipedia/en/1/16/Sysco_late_2008_logo.png


OTROS CLIENTES

http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/9/9a/Target_logo.svg
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3. RED DE DISTRIBUCION

http://sedanos.com/eng_index.php?st=hm&pg=home
http://www.heb.com/welcome/index.jsp
http://www.sweetbaysupermarket.com/home.shtml
http://www.walmart.com/
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CADENA DE VALOR

ÅImportacion : 8%-14%

ÅDistribucion Local : 35%

ÅDistribucion Nacional : 5%

ÅRetailer :
ſSeco 30 %-40 %

ſRefrigerado 35%-45%

ÅMercadeo : ?
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4. BODEGAJE

Å La bodega que se escoja, debe tener
la capacidad de hacer el Picking 
and Packing para las mercancias, 
por 1 caja, palets o camiones.

Å Debe tenerse todos los estandares
para movilizacion con grandes
camiones en USA.

Å De igual manera debe estudiarse
todo lo relacionado con la 
redistirbucion o exportacion a 
otros Paisescomo el Caribe o 
Canada.
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5. Mercadeo y apoyo de ventas

ÅLa informacion esta en
ingles?

ÅLa Pagina Web esta en
ingles?

ÅSe tiene claro la
Segmentacion de los
Mercados

ÅAnalisis de
demograficos para las
categorias de los
productos.

ÅLO QUE NO SE
MUESTRA NO SE
VENDE .



MERCADEO DE PRODUCTOS


